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Operações Especiais de Fiscalização (OEF) 2024 
 

As Operações Especiais de Fiscalização (OEF) têm como objetivo retirar do mercado produtos que 

apresentaram problemas ou indícios identificados a partir das ações de monitoramento do Inmetro 

e da RBMLQ-I (recall, reclamações, denúncias fundamentadas, relatos de acidentes de consumo, 

resultados de PVC, irregularidades na fiscalização, etc.).  Por ser em nível nacional, cada Operação 

recebeu um nome a ser adotado pelos 26 órgãos em sua execução a fim de se consolidarem os 

resultados obtidos. 

Os órgãos que compõem a RBMLQ-I previram inicialmente a realização de 04 (quatro) operações 

especiais por ano em seus respectivos planos de trabalho, conforme as Diretrizes para o Plano de 

Trabalho da RBMLQ-I – Período 2021-2025.  No entanto, nos anos subsequentes e no atual, houve 

a necessidade de incorporação de outras operações especiais e atualizações de escopo em outras, 

atendendo às orientações da Divig e solicitação da alta administração do Inmetro. 

O Anexo deste documento apresenta a carteira de produtos fiscalizáveis que serão objeto de OEF 

em 2024.  

Após a realização das OEF’s, os resultados deverão ser lançados no SGI para registro, no entanto, a 

fim de consolidar mais rapidamente os dados estatísticos, solicita-se que esses resultados obtidos 

também sejam encaminhados, no prazo de até 03 (três) dias úteis, para a Divig 

(divig@inmetro.gov.br), e para a Dicom (dicom@inmetro.gov.br) com as seguintes informações 

referentes a cada produto envolvido na operação realizada:  

- Número de ações de fiscalização realizadas por produto;  

- Número de produtos fiscalizados;  

- Número de produtos irregulares;  

- Número de estabelecimentos visitados.  

 

NOTAS:  

1) Os órgãos integrantes da RBMLQ-I devem enviar justificativa por escrito no 

acompanhamento mensal do Plano de Trabalho quando deixar de realizar alguma OEF ou 

quando realizá-la parcialmente (não fiscalizando todos os tipos de objetos solicitados), a 

qual será analisada; 

2) A Divig e a Dicom poderão solicitar outras informações além das destacadas acima para fins 

de divulgação dos resultados das operações; 

3) A Divig poderá emitir orientações complementares para as Operações Especiais que 

envolvam fiscalização de aspectos intrínsecos dos produtos; 

4) A operação “Energia Segura” deverá ser realizada preferencialmente através de fiscalização 

técnica; 

5) Nas operações em que estejam incluídos serviços no escopo, deve-se atentar para os 

seguintes pontos: 

5.1) Verificação do status do registro; 

mailto:divig@inmetro.gov.br
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5.2) Verificação de documentos e equipamentos para execução do serviço  conforme 

exigidos pela portaria específica; 

5.3) Confirmação da realização dos serviços no endereço informado no registro. 

 

6) Alertamos para que sejam feitos os devidos ajustes do planejamento no SGI para a 

realização das operações especiais. 

 

 



                                                                         ANEXO 

PROPOSTA DE CARTEIRA DE OBJETOS FISCALIZÁVEIS  
DAS OPERAÇÕES ESPECIAIS DE FISCALIZAÇÃO - OEF 2024 

Nº PERÍODO NOME PRODUTO CÓDIGO 

1 08 a 12/01/2024 
 
Operação 

Aulas Seguras 

Apontador  
 

3707 

Borracha 3708 

Caneta esferográfica e 
roller 

3709 

Caneta hidrográfica 
(hidrocor)  

3710 

Cola (líquida ou sólida) 3711 

Corretor (adesivo ou em 
tinta)  

3713 

Giz de cera  3717 

Lápis de cor  3718 

Lápis preto ou grafite  3719 

Lapiseira  3720 

Marcador de texto  3721 

Merendeira/ Lancheira e 
seus acessórios (porta 
sanduíche, garrafa 
térmica, dentre outros)  

3724 

Pasta com aba elástica 
confeccionadas em 
plástico ou papel cartão  

3726 

Régua  3727 

Tesoura de ponta 
redonda  

3728 

Tinta (guache, nanquim, 
plástica, aquarela, 
pintura a dedo)  

3729 

Cadeira para conjunto de 
aluno individual - Móvel 
Escolar  

3795 

Mesa para conjunto de 
aluno individual - Móvel 
Escolar  

3796 

  



Nº PERÍODO NOME PRODUTO/SERVIÇO CÓDIGO 

2 08 a 12/04/2024 
Operação 
Ambiente 

Seguro 

Serviços de inspeção 
técnica e manutenção de 
extintores de incêndio - 
registro da empresa 

3295 

Extintor de incêndio 
manutenido (resultado 
do serviço) 

3311 

Cadeira Plástica 
Monobloco 

3338 

Escadas metálicas 
domésticas 

3810 

Panela Metálica  4044 

Panela de Pressão  3928 

Fogão a gás de uso 
doméstico 

3286 

Coifa/Exaustor elétrico 
de uso doméstico ou 
comercial 

3518 

Nº PERÍODO NOME PRODUTO CÓDIGO 

3 10 a 14/06/2024 
Operação 

Energia 
Segura 

Cabos de potência com 
isolação sólida extrudada 
de cloreto de polivinila 
(PVC) ou polietileno (PE) 
para tensão de 1 kV, 
inclusive, abrangidos pela 
ABNT NBR 7288:1994 

3325 

Cabos e cordões flexíveis 
com isolação extrudada de 
polietileno clorossulfonado 
(CSP) para tensões até 500 
V, abrangidos pela Norma 
ABNT NBR 14633:2013 

3366 

Cabos e cordões flexíveis 
isolados com policloreto de 
vinila (PVC), para 
aplicações especiais em 
cordões conectores de 
aparelhos 
eletrodomésticos, em 
tensões até 500 V, 
inclusive, abrangidos pela 
ABNT NBR 14897 

3369 

  



3 10 a 14/06/2024 
Operação 

Energia 
Segura 

Cabos flexíveis isolados 
com borracha 
etilenopropileno (EPR) 
para aplicações especiais 
em cordões conectores de 
aparelhos 
eletrodomésticos, em 
tensões até 500 V, 
inclusive, abrangidos pela 
ABNT NBR 14898 

3370 

Cabos de potência e 
condutores isolados sem 
cobertura, com isolação 
extrudada e com baixa 
emissão de fumaça para 
tensões até 1 kV, inclusive, 
abrangidos pela ABNT NBR 
13248 

3987 

Cordões torcidos flexíveis 
para tensões até 300 V, 
inclusive, abrangidos pela 
ABNT NBR 15717 

3988 

Condutores isolados com 
policloreto de vinila (PVC) 
para tensões nominais até 
450/750 V, inclusive, 
abrangidos pela ABNT NBR 
NM 247-3 (condutores 
isolados - sem cobertura - 
para instalações fixas) 

4050 

Cabos isolados com 
policloreto de vinila (PVC) 
para tensões nominais até 
450/750 V, inclusive, 
abrangidos pela ABNT NBR 
NM 247-5 (cabos flexíveis) 

3326 

Cabos flexíveis isolados 
com borracha de silicone 
unipolares sem cobertura e 
multipolares com 
cobertura, resistentes ao 
calor, para tensões 
nominais até 450/750 V, 
inclusive, abrangidos pela 
ABNT NBR NM 274 

3989 

  



3 10 a 14/06/2024 
Operação 

Energia 
Segura 

Cabos isolados com 
compostos elastoméricos 
termofixos, para tensões 
nominais até 450/750 V, 
inclusive, abrangidos pela 
ABNT NBR NM 287-3 
(cabos isolados com 
borracha de silicone com 
trança, resistentes ao 
calor) 

3990 

Cabos isolados com 
compostos elastoméricos 
termofixos, para tensões 
nominais até 450/750 V, 
inclusive, abrangidos pela 
ABNT NBR NM 287-4 
(cordões e cabos flexíveis) 

3991 

Nº PERÍODO NOME PRODUTO/SERVIÇO CÓDIGO 

4 
 

01 a 05/07/2024 
 

Operação 
Férias 

Seguras 

Instalador de sistemas 
de gás natural veicular 
(gnv) em veículos 
rodoviários automotores 
- registro de empresa 

3284 

Requalificadora de 
cilindros gnv - verificação 
de acompanhamento 
inicial (concessão) 

4009 

Requalificação de 
cilindros destinados ao 
armazenamento de gás 
natural veicular (gnv) 

3283 

Serviço de reforma de 
pneus para automóveis, 
camionetas, 
caminhonetes, veículos 
comerciais, comerciais 
leves e seus rebocados 

3408 

Pneus novos de 
motocicleta e 
ciclomotor  

3076 

Redutor de pressão para 
GNV 

3303 

Válvula de 
abastecimento para GNV 

3304 

Válvula de cilindro para 
GNV 

3305 

  



4 
 

01 a 05/07/2024 
 

Operação 
Férias 

Seguras 

Suporte de cilindro para 
GNV 

3306 

Linha de alta pressão 
(conjunto) para GNV 

3307 

Linha de Baixa Pressão 
(conjunto) para GNV 

3308 

Sistema de Ventilação 
(conjunto) para GNV 

3320 

Válvula de fechamento 
rápido para GNV 

3467 

Indicador de pressão 
para GNV 

3994 

Capacetes para 
condutores e 
passageiros de 
motocicletas e similares 

3045 

Grill/Grelha/Churrasquei
ra Elétrica 

3525 

Dispositivo de retenção 
para crianças 

3332 

Colchão de espuma 3793 

Colchão de molas 4025 

Colchonete de espuma 3794 

Nº PERÍODO NOME PRODUTO CÓDIGO 

5 05 a 09/08/2024 
Operação 
Eficiência 

Energética 

Condicionador de ar tipo 
janela 

3381 

Condicionador de ar tipo 
split 

3382 

Combinado (refrigerador + 
congelador) de uso 

doméstico 

3999 

Refrigerador de uso 
doméstico 

3384 

Máquinas de lavar roupas 
de uso doméstico 

3385 

Televisores 4002 
Nº PERÍODO NOME PRODUTO CÓDIGO 

6 23 a 27/09/2024 
Operação 

Criança 
Segura 

Berço infantil 3706 

Brinquedo 3049 

Bicicleta de uso infantil  3313 

Cadeiras de alimentação 
para crianças 

3816 

Carrinho para criança 
(Bebê)  

3806 

  



Nº PERÍODO NOME PRODUTO CÓDIGO 

7 02 a 06/12/2024 
Operação 

Natal Seguro 

Brinquedo 3049 

Bicicleta de uso infantil  3313 

Luminárias natalinas – 
Tipo mangueiras 

3490 

Luminárias natalinas – 
Tipo pisca-pisca 

3491 

 


